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Innovation, Mobilitat Ziele AP-DTM - Fokus SAGs

und Infrastruktur

Ubergeordnetes Ziel: nachhaltigere Mobilititsformen stirker nutzen

U

Entsprechende digitale Dienste beicitstellen um das fiir eine Reise zur Verfiigung
stehende gesamte Mobilitatsangebot der Reisenden bewusst und zuganglich zu machen

Information lber das Zuganglichkeit zur Gesamtangebot
Gesamtangebot verflgbar moglich (Buchbarkeit)

Zugang ermoglichen

Kooperation von allen Diskriminierungsfreie

Anbieter:innen von Méglichkeiten zur Integration
Mobilitatsdiensten notwendig
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AG 4 — Integrierte Mobilitatsdienste
(2024)

Konkretisierung in
2

Subarbeitsgruppen

Verfligbarkeit von MSS\GAS Die ,Buchbarkeit” von Diensten
integrierten, multimodalen

oM und die damit verbundenen
Reiseinformationsdiensten

. : Klare Ankniipfungs- P.rozesse l.Jnd vor allem Splfelregeln
und die damit verbundenen punkte, aber auch sind dabei zentraler Fokus in SAG
Kooperationsstrukturen und unterschiedliche MDMS.

Spielregeln stehen im Fokus Schwerpunkte

Austausch auch Uber
personelle Uberschneidungen
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Teilnehmende Organisationen SAG MDMS (Stand 05/2025)

AustriaTech (Nationaler Zugangspunkt), Asfinag, Holding Graz, Mobilititsverbiinde
Osterreich, OBB Infrastruktur, OBB Personenverkehr, OOVG, Salzburger Verkehrsverbund,
Verkehrsauskunft Osterreich, Wiener Linien, Wiener Lokalbahnen,

AG-Leitung: BMIMI

Die Subarbeitsgruppe wurde supportet durch AustriaTech.
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Selbstverstandnis der SAG MMTIS
Die Arbeitsgruppe dient

bmimi.gv.at

e dem Austausch der beteiligten Akteure,
e der Erarbeitung und Verschriftlichung
* eines gemeinsamen Gesamtverstandnisses und

e der wichtigsten Anforderungen

 um flachendeckende, multi- und intermodale Reise-Information zu
ermoglichen und zu erleichtern.

e der Sammlung von Input in Hinblick auf mogliche Positionierungen im Zusammenhang
mit MMTIS (Delegierter Verordnung 2017/1926).
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Ziele der SAG MMTIS
Basierend dem libergeordneten Ziel des AP-DTM ist das Ziel der Arbeitsgruppe SAG MMTIS...

...Grundlagen zu definieren (in Form von Spielregeln oder Spezifikationen) um eine
FLACHENDECKENDE, MULTI und interMODALE REISEINFORMATION fiir Osterreich zur Verfiigung zu
stellen, die dem Kunden alle Moglichkeiten im Sinne des Ziels des AP-DTM aufzeigt.

Dabei ist in mehreren Schritten vorzugehen:

* Schritt 1: aus STATISCHER Sicht in Hinblick auf alle verfiigbaren Angebote zu einem definierten
Zeitpunkt auf Basis von Plandaten (wobei eine Mindestqualitat sicherzustellen ist).

* Schritt 2: auf Basis ECHTZEITDATEN und/oder PROGNOSEDATEN (in Abhédngigkeit von den
jeweiligen Datenkategorien) in Hinblick auf alle verfiigbaren Angebote, wobei auch hier eine
entsprechende Mindestqualitat der bereitgestellten Informationen/Daten (gem. Definition in
den Spielregeln) sicherzustellen ist.
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Ziele — Definitionen

Flachendeckende multi- und intermodale
Information umfasst hierbei in der Definition der
Arbeitsgruppe fur die weiteren Ausarbeitungen
folgende Modi:

OV, Bedarfsverkehre, Taxi, Car-Sharing, Bike-Sharing,
Scooter-Sharing, Ride-Sharing (Mitfahren), P&R,
Fahrradboxen, NMIV, MIV und sonstige relevante
(Schifffahrt,...)

Bikesharing
Scootersharing

Bedarfsverkehre
(inkl. Taxis)

Bahn

Bus

Bim

P&R
NMIV

Linienverkehre...

bmimi.gv.at

Sharing Mobility

Klassischer OV

Zugang zum OV

Eigenes Fahrzeug
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Ziele — Definitionen

Flachendeckende multi- und
intermodale Information umfasst
hierbei in der Definition der
Arbeitsgruppe fiir die weiteren
Ausarbeitungen folgende Modi:

OV, Bedarfsverkehre, Taxi, Car-
Sharing, Bike-Sharing, Scooter-
Sharing, Ride-Sharing (Mitfahren),
P&R, Fahrradboxen, NMIV, MIV
und sonstige relevante
(Schifffahrt,...)

Bikesharing

Ridesharing
Bedarfsverkehre
(inkl. Taxis)

NMIV

Linienverkehre...

2017/1926
(MMTIS)

Delegierte Verordnung

bmimi.gv.at
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Ziele — Definitionen

Flachendeckende multi- und
intermodale Information umfasst
hierbei in der Definition der
Arbeitsgruppe fiir die weiteren
Ausarbeitungen folgende Modi:

OV, Bedarfsverkehre, Taxi, Car-
Sharing, Bike-Sharing, Scooter-
Sharing, Ride-Sharing (Mitfahren),
P&R, Fahrradboxen, NMIV, MIV
und sonstige relevante
(Schifffahrt,...)

bmimi.gv.at

Betroffene
2 T Verkehrsarten:

I Linienverkehr

Nachfrageorienterter Verkehr
(inkl. Sharing Mobility)
Individualverkehr

Delegierte Verordnung
2017/1926
(MMTIS)
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Ziele — Definitionen ©
Multimodale Reiseinformation umfasst hier / / \\
Bereitstellung von Reiseinformation fiir — ) (\ i
verschiedene Verkehrsmodi. oo == U (o o

Intermodale Reiseinformation wird in dem
Kontext des Ziels verstanden als die
Kombination verschiedener Verkehrsmodi

©)
I\
innerhalb einer Reisekette. / \
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Ziele — Definitionen

Flachendeckend bedeutet in diesem Kontext:

Alle verfuigbaren Angebote innerhalb des 6sterreichischen
Staatsgebietes.

Im 1. Schritt:
* bis zur osterreichischen Staatsgrenze innerhalb
Osterreichs und
e bis zur Zielhaltestelle im Linienverkehr bzw. im
Bediengebiet vom Betreiber:innen, sofern
direkt angrenzend an das osterreichische
Staatsgebiet.

bmimi.gv.at
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L"n"d"‘l’::r';:t'r:'ftz'r"tat Uberblick iiber alle verfiigbaren
Angebote/Mobilitdtsdienste

FLACHENDECKEND MULTI- und interMODAL in entsprechender Mindestqualitat.

Schritt 1: auf Basis von Plandaten (statisch)

Schritt 2: auf Basis von Echtzeitdaten und/oder Prognosedaten

A 4 \ 4

Erganzende Modi starker Starkere Standardisierung
integrieren/einbinden in die auf Ebene der Datenkategorien
Informationsbereitstellung

Gemeinsames Verstandnis in der

Regionale Dienste oder Dienste Interpretation
kleiner Betreiber:innen
verfligbar machen

Klare Definition von
Mindestanforderungen (je
Datenkategorie)

Mehr technische
Qualitdtskontrollen
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Gesamtuberblick
aller Dienste?

Anlaufstelle &
Hilfsmittel fur
kleinere Dienste?

Aggregatoren?
Strukturen?

Strukturen
verbessern, die
Qualitatskontrollen

durchfihren
(Aggregatoren?)
Checkliste Mind.eSt-
fitAMMTIS? profile?

bmimi.gv.at

Standardisierung
Datenkategorien&
gemeinsames
Verstandnis
(Beschreibungen
vs. Interpretation)?

Kriterienkatalog
(Datenkategorien)
+ Definitionen?

Mehr
Standardisierung
schaffen
(Vereinfachung und
Kostenminimierung)?

Konverter
Empfehlungen?
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Angestrebte Outcomes der SAG MMTIS (Status 05/2025)
Leitfaden MMTIS Osterreich Prozesse & Strukturen  UnterstiitzungsmafBnahmen

o2y &
8888

Angeknlpfte Prozesse
(inkl. Qualitatskontrollen)

(Vorschlagen von)
MaRnahmen zur

Qualitatsanforderungen

& Qualitatskriterien Unterstlitzung der

Umsetzung

Vorschlagen
Kooperationsstrukturen
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Startpunkt Identifizieren

O ——
ot s e e e
SRS

bmimi.gv.at

Delegierte Verordnung

2017/1926
(MMTIS)
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Startpunkt Identifizieren

Sammlung der verfiigbaren Daten (inkl.

Bereitstellung) (,Verfligbarkeitstabelle) e —

bmimi.gv.at

anhand der Datenkategorien der MMTIS (DVO

2017/1926, Anhang)

innerhalb der Gruppe und mit erweitertem

Stakeholder-Kreis (keine Vollstandigkeit, aber erster

Uberblick)

Analyse der ,Verfligbarkeitstabelle”

Aggregation und Zusammenfassung auf Ebene der Datenkategorien
der MMTIS

Erstes wichtiges Ergebnis!

Ableitung der nachsten Schritte & Identifikation erster offener Fragen
(Definition Datenkategorien)
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Angestrebte Outcomes der SAG MMTIS (Status 05/2025)

Leitfaden MMTIS Osterreich

Qualitatsanforderungen
& Qualitatskriterien
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Leitfaden MMTIS Osterreich

Arbeitstitel:

Leitfaden zur Verbesserung Datenbereitstellung und Definition der Mindestkriterien
flir multimodale Reiseinformationen entsprechend DVO 2017/1926 in Osterreich

| TS Austria AG 4 - Integrierte Mobilititsdienste Uberblick der Datenkategorien (inkl. Verweise)

T]Adressen [Fausumner, Siaennare, Posterzan]
i tact, Stastumisnd, Do,

Leitfaden MMTIS e

Leitfaden zur Verbesserung Datenbereitstellung und Definition der b) Routenpline:  Betrichskalender  mit  ciner | - =
mordung mwishen  Tagesategorien und
i ien far i iseil i DvVo
2017/1926 in Osterreich i Linienverkehs =
nanporkt it g
Arbeitsdokument dar Subarbeitsgruppe MMTIS "”""“"ﬁj:ﬂ;kfn' | iemienuerkehrund [ 55 ormate urnsteigedaver B

1] Netztopologie nd Routenystrecken (Topologe]
v} Verkehrbetreber

(Entwurfsversion) b Fagione

il Betriebszeiten
Vil Einrchtungen an Zugangsknoten (4.5, Informationsn an der Ankunft/sbfahristle,
) e

in) Fabrasuge inschlieRlich hver Zuginglichkeit (:.8.  Nedefur,  rolstunigersch,

Zugangchksit von Zugangsinoten und Umsteigewege (Vorhandersen v Auiigen,
Folltreppen

& Rausenberechmung

Version: 0.2

Versionsdatum:12.02.2025

“tevei2 (12 nd nchiduaversehr: i Pare 2 R tandoree
5] Park & Drive"-Standor (itfaheerparpltz)

V) Stelplatu for gemeinsam gemutzte P [Car Sharing Statonen)

SAG MMTIS — Leith

bmimi.gv.at

ol
Vv —_—
e
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Leitfaden MMTIS Osterreich

Grundlage fir ein besseres allgemeines Verstandnis und dem Ziel
einer Qualitatsverbesserung und starkere Harmonisierung im Bereich
der relevanten Daten fur multimodale Reiseinformation basierend auf
der MMTIS (DVO 2017/1926).

Ein wesentlicher Anteil ist der Osterreichische Bezug und die
osterreichische Handhabung in allen Daten-Kategorien darzulegen.

AR
quul'

Hier gilt es vorallem auch das vorhandene Wissen in der
Arbeitsgruppe zu biindeln und verfiigbar zu machen.

Verweis und Beschreibung zu existierenden Grundlagen in Osterreich
zu schaffen (GIP, etc)
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Leitfaden MMTIS Osterreich

Datenbeschreibungen, Mindestkriterien, Formatempfehlungen.

Definitionen eingeschrankt auf Aspekte, die einer Erklarung bedirfen
(interner Diskussion oder Feedback).

Vorbereitende Arbeiten fiir weiterflihrende Ausarbeitungen wie z.B.
Mindestprofil(e)

Einheitliche Struktur aufsetzen (in Anlehnung an NAPCORE)

AR
quul'

e Beschreibung und Definitionen
* Datenstruktur (mandatory & optional)
»  Best-Practice & relevante Aspekte der Verwendung in Osterreich

*  Tbd: Formatempfehlungen
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Leitfaden MMTIS Osterreich

| ITS Austria AG 4  Integrierte Mobilititsdienste:

\ Leitfaden MMTIS

Leitfaden zur

d

napcore

)

Basis,
RegelmaRiger Austausch,
gegenseitige Feedbackloops

NAPCORE Leitfaden
Multimodal MMTIS
Data Dictionary Osterreich
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Leitfaden MMTIS Osterreich — Status (05/2025)

Aktuell: in Erarbeitung Leitfaden Datenkategorien 1.1.-1.4. (statische
Daten) (Q2)

Kommender Fokus: Dynamische Daten (Datenkategorien ab 2.1.)

Zusatzlich: Themenspeicher fir die weitere, detaillierte Bearbeitung
von Themen (gegebenenfalls in erweiterter Gruppe), dzt. z.B.
multimodale IDs, POIs, spezifische Fragestellungen fiir OV ergidnzende
Modi, nicht-diskriminierungsfreie Verkehre,
Uberschneidungen/Synergien/Anforderungen durch den Themenblock
rund um MDMS,...

Reflektion mit erweiterter Stakeholder-Gruppe sobald ein ,,Block”
abgeschlossen ist
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Angestrebte Outcomes der SAG MMTIS (Status 05/2025)

Prozesse & Strukturen  UnterstiitzungsmafBnahmen

8888

(Vorschlagen von)

Angekntpfte Prozesse MaRnahmen zur

(inkl. Qualitatskontrollen),

: Unterstitzung der
Kooperationsstrukturen

Umsetzung
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Prozesse & Strukturen

* Definition von Qualitatssicherungsprozessen angeknipft an die
definierten (Mindest-)Qualitatsanforderungen (inkl.
Qualitatskontrollen)

&
o

* Erarbeitung von Vorschlagen in Hinblick auf
Kooperationsstrukturen, in Ableitung der definierten 8/ /
Qualitatsanforderungen und Prozesse (z.B. durch Enabler oder
Aggregatoren)

Ge
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Prozesse & Strukturen — Status (05/2025)

* Definition von Qualitatssicherungsprozessen angeknupft an die definierten
(Mindest-)Qualitatsanforderungen (inkl. Qualitatskontrollen)

* Wird tlw. bereits beim ,Leitfaden MMTIS” mitgedacht, schlie8t aber dann

Ableitung der definierten Qualitdtsanforderungen und Prozesse (z.B. durch 8
Enabler oder Aggregatoren) & als UnterstiitzungsmalBnahmen fir Anbieter

von Mobilitatsdiensten

an (Q3) {é}
* Erarbeitung von Vorschlagen in Hinblick auf Kooperationsstrukturen, in ,@7’ ‘\é:”\

e

* Erster Sammlung von Anforderungen vorhanden -> Reflektion und
weitere Konkretisierung nach Erarbeitung der Mindestanforderungen,

parallel dazu weitere Inputsammlung (Q2/Q3)
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Prozesse & Strukturen — Erste Sammlung Anforderungen (12/2024)

* Notwendigkeit zur Beschreibung/Darstellung der relevanten Prozesse
* Definition von Rollen innerhalb der Kooperationsstrukturen und deren Aufgaben

- insbesondere dort relevant, wo Unterstitzung oder spezielle Strukturen
notwendig sind, um die Mindestkriterien erfiillen zu konnen @

]
S8

S

-,
/

&

®

 Hier im ersten Aufschlag gedanklich/inhaltlich starke Uberschneidungen zu SAG
MDMS Herangehensweise zu Rollen und Aufgaben
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Prozesse & Strukturen — Erste Sammlung Anforderungen

Eine Rolle z.B.:

,Aggregator“en: als ,Kimmerer“ im System, der sowohl technische als auch
organisatorische Aufgaben wahrnehmen kann, z.B.

* (Zentrale) Ansprechpartner:in fiir verschiedene Betreiber:innen (z.B. innerhalb eines Modis
oder innerhalb einer territorialen Abgrenzung)

o
o

{08
84
* Organisation der Daten- oder Dienstbereitstellung 8

* Harmonisierung/Standardisierungsaufgaben innerhalb des Territoriums oder des
Verkehrsmodus

* Bereitstellung von Tools fur Daten- oder Dienstbereitstellung
* Organisatorische oder technische Unterstlitzung fir verschiedene Betreiber:innen

* Technische Qualitatskontrollen
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Prozesse & Strukturen — Auszug Diskussion (12/2024)

Identifizierte Anforderungen an Kooperationsstrukturen und
Unterstiitzungstools zur Sicherstellung der Qualitat im Datenékosystem:

* Aggregatoren: Erfahrungen aus der Praxis zeigen, dass es

neben entsprechend definierten Kriterien und Prozessen auch
zusatzliche Strukturen im Datendkosystem braucht,

um die Qualitat entsprechend der definierten Vorgaben (Bereitstellung
Daten fur multimodale Reiseinformationen) sicherzustellen.

In der Definition der SAG MMTIS werden diese als Aggregatoren
bezeichnet.

bmimi.gv.at

R
o
o

e
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Prozesse & Strukturen — Auszug Diskussion (12/2024)

Rolle Aggregator und ihre Rechte und Pflichten

e Ein Aggregator kann auch als ,,Kiimmerer “ im System bezeichnet werden, der sowohl
technische als auch organisatorische Aufgaben wahrnehmen kann.

* Basierend auf den Diskussionen der SAG MMTIS kann/soll eine Kernaufgabe eines
Aggregators die Bereitstellung des Konverters bzw. daraus resultierende bzw. unterstiitzende
Aufgaben (,,technische Qualitdtskontrollen®).

ogo Yo
Oo/,@?}
e

* Esist wahrscheinlich, dass Aggregatoren-Strukturen auf Ebene der einzelnen Modi,
Bundesldander- und Regionen unterschiedliche aussehen.

* Ein Aggregator kann entweder selbst die Funktion der Datenaggregation iibernehmen oder
kann entsprechende Tools in seinem zugeordneten Bereich zur Verfiigung stellen.

* Dem aktuellen Diskussionsstand nach soll/muss ein Aggregator sich um die Belange kleiner
Betreiber:innen oder verschiedener Betreiber:innen in seinem definierten Aufgabenumfeld
kiimmern.
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Prozesse & Strukturen — Auszug Diskussion (12/2024)

Aggregatoren sollen und konnen dabei unterstitzen die Qualitat der Daten und

somit nachfolgend der multimodalen Reiseinformationsdienste innerhalb

Osterreichs stédrker zu vereinheitlichen und insgesamt zu verbessern.

*  So konnte ein Netzwerk aus Bundeslandweiten und auch regionalen Aggregatoren dafiir Sorge tragen, dass
Daten einheitlich an einen nationalen Aggregator (wie eben den Nationalen Zugangspunkt) Gbermittelt

werden und eine moglichst grofRe Interoperabilitdat gegeben ist. Dabei ist wichtig, dass die unterschiedlichen
Modi miteinander verschneidbar sind.

Die Spielregeln/Leitfaden soll dabei unterstiitzen Grundlagen zu schaffen, um
eine Harmonisierung und ein einheitlicheres Gesamtverstandnis bei den
einzelnen Aggregatoren im Datendkosystem zu schaffen.

bmimi.gv.at

R
o B
o

e
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Prozesse & Strukturen — Auszug Diskussion (12/2024)

Anforderungen an Aggregatoren (Auszug aus dem Arbeitsdokument (in grau) mit Erganzungen

gem. Diskussion am 04.10.:

* Aggregatoren sollten zentral geschult werden um eine Einheitlichkeit, Interoperabilitat bzw. ein
standardisiertes Qualitatsniveau in einem verteilten System zu gewahrleisten.

* Diese Aggregatoren sollten , koordiniert” sein

S

-,
/

* Es ist wichtig, dass Aggregatoren dort angesiedelt sind, wo bereits mit Datenstrukturen gearbeitet /{é?
wird (1). ol /
* Input aus der Praxis: Der Aggregator muss aus seiner ,normalen” Rolle heraus die Aufgabe und 8

Funktion haben kleine Betreiber:innen auch aktiv anzusprechen (d.h. z.B. Regionalmanagement oder
als Verbund). Wer das ist wird abhangig sein vom Modi.

&

®

* To be discussed: Aggregatoren erklaren sich zustandig auch die Lieferung an den NAP zu (ibernehmen
fir die ihnen aggregierten bzw. bei ihnen , angehdangten” Organisationen:

- Ziel entsprechender Anforderungen ware einen Mehrwert zu schaffen und klarere Strukturen in
der Bereitstellung am NAP und auch in der Qualitat der bereitgestellten Daten
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Prozesse & Strukturen — Erganzende Punkte

*  Arbeitsgruppe MMTIS kann nur Prozesse, Rollen und Aufgaben definieren und
Anforderungen an Strukturen definieren, nicht aber die Strukturen zur Ganze/in allen Details
und in allen Moglichkeiten fir alle Modi/Bundeslander/Regionen,... definieren und
ausarbeiten (-> MalRnahmen, erganzende Aktivitaten)!

* To be further discussed: Verpflichtungen zur Datenbereitstellung den NAP gem. DVO
2017/1926 als ,,Hebel“ zur Bereitstellung flaichendeckender Informationen und Implikationen
fur Strukturen und Prozesse

* Inputs aus laufenden Projekten (wie z.B. DiToMo, SELMA,...)

Inputs/Synergien aus anderen Aktivitaten (wie z.B. mit der Sharing Strategie)

-> Schwerpunkt Q3&Q4/2025

bmimi.gv.at

R
o
o

e
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Unterstiitzungsmaf3nahmen

e ->tlw. Durch vorhergehende Punkte schon abgedeckt

 Dient auch der Dokumentation und offener Punkte
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Angestrebte Outcomes der SAG MMTIS (Status 05/2025)
Leitfaden MMTIS Osterreich Prozesse & Strukturen  UnterstiitzungsmafBnahmen

o2y &
8888

Angeknlpfte Prozesse
(inkl. Qualitatskontrollen)

(Vorschlagen von)
MaRnahmen zur

Qualitatsanforderungen

& Qualitatskriterien Unterstlitzung der

Umsetzung

Vorschlagen
Kooperationsstrukturen
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Innovation, Mobilitat
und Infrastruktur 2024 2025
* Definition Outcomes .
Leitfaden . . .
* Erste Anforderungen an MMTIS * Leitfaden MMTIS (statisch & dynamisch)
Kooperationsstrukturen s . * Bearbeitung Themenspeicher
) Osterreich . s
* Anforderungen zur Sicherstellung . * Definition Prozesse, Rollen und Aufgaben
. (statische
der Qualitat *  Sammlung MaBnahmen
. . Daten)
* Verfiigbarkeitstabelle
@ @ @ —@ —0—© @— @ @ @ @
I Monatliche Arbeitsmeetings der SAGs — RegelmiRige
) . . Arbeits-
Uberleitung BMIMI Arbeitsgruppe meetings
Fokus auf M13 & Vorstellung
M14 im Rahmen der Ergebnisse Bereitstellung
AG ,Integrierte Ergebnisse an
Mobilitatsdienste” erweiterten
05/2025 Teilnehmerinnen-Kreis
03/2024 Treffen AG4

KICK-OFF AG4
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